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Stellen und Adressen
Im Asylbereich

Asylverfahren / Aufenthalt

» National

Staatssekretariat fiir Migration (SEM)

Quellenweg 6, 3003 Bern/Wabern

0584651111

www.sem.admin.ch

Zustdandig fiir das Asylwesen, die Bundesasylzentren
und die Durchfiihrung der Asylverfahren. Publikation
von Statistiken und Ldnderinformationen.

Bundesverwaltungsgericht
Postfach, 9023 St. Gallen
058 465 26 26

info@bvger.admin.ch

www.bvger.ch
Zustdndig bei Beschwerden gegen erstinstanzliche

Asylentscheide.

» Kanton Bern

Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion
(GSI)

Amt fiir Integration und Soziales (AIS)

Abteilung Asyl und Fliichtlinge
Ostermundigenstrasse 99B, 3006 Bern

03163653 00

info.asyl@be.ch

www.asyl.sites.be.ch

Gesamtverantwortung fiir Asylsuchende, vorldufig
aufgenommene Personen, Schutzbediirftige und
anerkannte Fliichtlinge im Kanton Bern. Delegation
der Unterbringung, Betreuung, Sozialhilfe und
Integrationsforderung an regionale Partner.

Sicherheitsdirektion (SID)

Amt fiir Bevolkerungsdienste (ABEV)
Migrationsdienst des Kantons Bern
Ostermundigenstrasse 99B, 3006 Bern

0316335315

midi.info@be.ch

Kontaktformular: www.migration.sid.be.ch/de/start/
ueber-uns/kontaktformular.html
www.migration.sid.be.ch

Zustdndig fiir abgewiesene Asylsuchende und Vollzug
der Wegweisung. Erteilung von Arbeitsbewilligungen
(Ausweis N), Einreichenvon Gesuchen fiir Auslandreisen
und Hdrtefallbewilligungen.

» Regionale Partner

Zustdndig fiir Unterbringung, Betreuung, Sozialhilfe
und Integrationsforderung im Asyl- und Fliichtlings-
bereich sowie Koordination der Unterbringung ukrai-
nischer Gefliichteter bei privaten Gastfamilien.

Bern Stadt und Umgebung

Direktion fiir Bildung, Soziales und Sport (BSS)
Asylsozialdienst

Effingerstrasse 33, 3008 Bern

03132160 36

asylsozialdienst@bern.ch
www.bern.ch/politik-und-verwaltung/stadtverwaltung/

bss/sozialamt/asylsozialdienst

Region Bern-Mittelland

SRK Kanton Bern

Bernstrasse 162, 3052 Zollikofen

031919 09 59

migration@srk-bern.ch
www.srk-bern.ch/de/migration/perspektiven-in-der-

schweiz
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Region Seeland-Jura bernois
SRK Kanton Bern
Solothurnstrasse 136, 2504 Biel
0323293273

migration.sj@srk-bern.ch
www.srk-bern.ch/de/migration/perspektiven-in-der-

schweiz

Region Berner Oberland
Asyl Berner Oberland (ABO)
Frutigenstrasse 4

033552 09 09
kontakt@asyl-beo.ch

www.asyl-beo.ch

Region Emmental-Oberaargau
ORS Service AG

Lyssachstrasse 23, 3400 Burgdorf
079 91149 65

bern@ors.ch

www.ors.ch

Unbegleitete minderjahrige Asylsuchende und
Fliichtlinge (uM)

Stiftung Zugang B

Birkenweg 61, 3013 Bern

0313330768

info@zugang-b.org
www.zugang-b.org

» Kollektivunterkiinfte Kanton Bern

Die Kollektivunterkiinfte (KU) des Kantons Bern
werden durch die regionalen Partner gefiihrt.
Die Stadt Bern iibertrigt die Fiihrung der KU in
ihrer Region an die Heilsarmee Fliichtlingshilfe.
Bei den Notunterkiinften (NUK) handelt es sich um
tempordre Einrichtungen der Unterbringung.

Heilsarmee Fliichtlingshilfe:
KU Sandwiirfi

Muhlernstrasse 67/69, 3098 Koniz
0319723411
ku.sandwuerfi@heilsarmee.ch

KU Zollikofen

Bernstrasse 3A, 3052 Zollikofen
0319116301
ku.zollikofen@heilsarmee.ch

KU Tannental

Tannental 2, 3074 Muri b. Bern
0313801870
ku.tannental@heilsarmee.ch

Tempordre Unterkunft Viererfeld
(vorwiegend fiir Personen mit Status S)
Studerstrasse 55, 3004 Bern
0798015244
info.viererfeld@heilsarmee.ch

NUK Effinger,
Effingerstrasse 98, 3007 Bern
0313801873

nuk.effinger@heilsarmee.ch

SRK Kanton Bern:

Region Bern-Mittelland

KU Miihleberg

Buchstrasse 10, 3202 Miihleberg
0325442050
ku-muehleberg@srk-bern.ch

KU Kirchlindach

Bernstrasse 1, 3037 Herrenschwanden
031919 08 80
ku-kirchlindach@srk-bern.ch

KU Hinterkappelen

Dorfstrasse 29, 3032 Hinterkappelen
031919 0879 / 031 919 08 80
ku-hinterkappelen@srk-bern.ch

KU Riggisberg
Gurnigelbad, 3099 Riiti b. Riggisberg
03153726 85

ku-riggisberg@srk-bern.ch

KU Worb

Biglenstrasse 505, 3077 Enggistein
031919 08 75
ku-worb@srk-bern.ch
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Region Seeland-Jura bernois
KU Biiren

Riesenmattstrasse 28, 3294 Biiren an der Aare

03254420 60
ku-bueren@srk-bern.ch

KU Moutier

Sous-Raimeux 15, 2740 Moutier
0325442057
hc-moutier@crs-berne.ch

KU Préles

Chatillon 11, 2515 Préles
0325442059
hc-preles@crs-berne.ch

KU Reconvilier

Rue de la Colline 50, 2732 Reconvilier
0325442054
hc-reconvilier@crs-bern.ch

KU Sornetan
Les Rondez 2, 2716 Sornetan
0325442051

hc-sornetan@crs-bern.ch

KU Tramelan

Grand-Rue 91, 2720 Tramelan
0325442055
he-tramelan@crs-berne.ch

NUK Tramelan

Les Loviéres 11, 2720 Tramelan
0325445507
nuk-tramelan@crs-berne.ch

ORS Servce AG:
KU Schafhausen i.E.

Thunstrasse 70, 3415 Hasle bei Burgdorf

079 80177 42
schathausen®@ors.ch

KU Langnau i.E.
Bireggfeld 830, 3552 Langnau i.E.
0794318874

langnau®@ors.ch

KU Sumiswald
Burghof 104, 3454 Sumiswald
079 89550 39

sumiswald@ors.ch

KU Wolfisberg

Schiirchenstrasse 1, 4704 Wolfisberg
079504 38 03

wolfisberg@ors.ch

NUK Lindenfeld/Burgdorf
Zahringerstrasse 9, 3400 Burgdorf
034 552 01 00
lindenfeld-burgdorf@ors.ch

Asyl Berner Oberland (ABO):

KU Basis Hondrich

Aeschistrasse 12, 3702 Hondrich
0335520972
ku.baergsunne.hondrich@asyl-beo.ch

KU Basis Briinig

Casa Alpina, Briinig 639, 3860 Meiringen
0335520870
ku.meiringen@asyl-beo.ch

KU Basis Beatenberg
Schmockenstrasse 241, 3803 Beatenberg
0335520973

ku.beatenberg@asyl-beo.ch

KU Basis Wilderswil
Lehngasse 6, 3812 Wilderswil
0335520974
ku.wilderswil@asyl-beo.ch

KU Basis Rugen

Rugenstrasse 72, 3800 Matten b. Interlaken
0335520975

ku.matten@asyl-beo.ch

KU Basis Steffisburg
Unterdorfstrasse 17, 3612 Steffisburg
0335520850
ku.steffisburg@asyl-beo.ch

KU Ukraine Oberhofen
Friedbiihlweg 36, 3653 Oberhofen
0335520976
ku.oberhofen@asyl-beo.ch

KU Ukraine Grindelwald
Dorfstrasse 152, 3818 Grindelwald
0335520979
ku.grindelwald@asyl-beo.ch
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KU Ukraine Ringgenberg
Hauptstrasse 125, 3852 Ringgenberg
0335520977

ku.ringgenberg@asyl-beo.ch

Take-off-Unterkiinfte (kleinere KU fiir Klient:innen mit
Fokus Arbeits- und Sozialintegration):
Telefonnummer aller Take-offs: 033 552 09 09

Take-off Pfarrhaus Goldiwil
Dorfstrasse 65, 3624 Goldiwil

Take-off Bellis Spiez
Spiezbergstrasse 26, 3700 Spiez

Take-Off Jungfrau
Jungfraustrasse 1, 3600 Thun

Take-off Arche
Hohmadstrasse 36K + L, 3600 Thun

Take-off Uttigen
Thunstrasse 10A, 3628 Uttigen

Unterkiinfte fiir unbegleitete Minderjahrige
Stiftung Zugang B:

Ankunfts- und Triagezentrum Huttwil
Schwarzenbach Dorfli 6, 4953 Huttwil

079 429 49 66

Wohnheim Affolterni. E.
Kreuzgdssli 3, 3462 Affoltern i. E.

Wohnheim Bolligen
Hiihnerbiihlstrasse 43, 3065 Bolligen

Wohnheim Herzogenbuchsee
Kilchrain 6, 3360 Herzogenbuchsee

Wohnheim Koppigen
Solothurnstrasse 4, 3425 Koppigen

Wohnheim Miilenen
Gissli 7, 3711 Reichenbach

Wohnheim Oeschberg Koppigen
Bern-Ziirichstrasse 4, 3425 Koppigen

Wohnheim Séget
Sdgetstrasse 15, 3123 Belp
079906 03 50

Wohnheim Reka-Feriendorf Lenk
Mittlere Aegertenstrasse 60, 3775 Lenk im Simmental

Wohnheim Rohrbach
Hauptstrasse 40, 4938 Rohrbach

Wohnheim Ukraine Miinsingen
Areal Schwand, 3110 Miinsingen

Wohnheim Wiedlisbach
Alpweg 3+5, 4537 Wiedlisbach

» Kantonale Riickkehrzentren fiir
abgewiesene Asylsuchende

Die Riickkehrzentren werden von der ORS Service AG
im Auftrag des Amts fiir Bevilkerungsdienste (ABEV)
gefiihrt.

RZB Aarwangen

Eyhalde 11a, 4912 Aarwangen
079173 26 80
aarwangen@ors.ch

RZB Bellelay
Le Moulin, 2713 Saicourt
07917134 30

bellelay@ors.ch

RZB Briinnen
Riedbachstrasse 165a, 3027 Bern
0315521290

brunnen®ors.ch

RZB Gampelen

Eschenhof 191, 3236 Gampelen
079108 05 67
gampelen@ors.ch

RZB Konolfingen
Emmentalstrasse 73, 3510 Konolfingen
0791584171

konolfingen@ors.ch
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RZB Enggistein
Gutshof 703, 3077 Worb
0792482015

enggistein@ors.ch

Beratungs- und Fachstellen
» Riickkehrberatung

Riickkehrberatung Kanton Bern der KKF
Effingerstrasse 55, 3008 Bern

0313851818

rkb@kkf-oca.ch

www.kkf-oca.ch/rueckkehr

Riickkehrberatung fiir Personen des Asyl- und
Fliichtlingsbereichs.

Perspektiven- und Riickkehrberatung SRK
Programm Detention

Bernstrasse 162, 3052 Zollikofen

031919 09 06

detention@srk-bern.ch
www.srk-bern.ch/de/integration/perspektiven-
fuer-die-rueckkehr

Beratung fiir Personen in Ausschaffungshaft und im
Strafvollzug.

» Rechtsberatung

Berner Rechtsberatungsstelle fiir Menschen
in Not

Eigerplatz 5, 3007 Bern

0313851820

info@rbsbern.ch

www.rechtsberatungsstelle.ch
Kostenlose Rechtsvertretung im erweiterten Verfah-

ren und rechtliche Unterstiitzung in den Bereichen
Asyl- und Auslinderrecht sowie im Sozialhilfe- und
Sozialversicherungsrecht.

Rechtsschutz fiir Asylsuchende BAZ Bern
Morillonstrasse 75, 3007 Bern

05848109 36

info.be@rbsbern.ch

www.rechtsberatungsstelle.ch

Kostenlose Rechtsvertretung im Bundesasylzentrum
Bern und im erstinstanzlichen Verfahren.

Kirchliche Anlaufstelle Zwangsmassnahmen
(KAZ)

Postfach, 3001 Bern

031332 0050
thomaswenger@weibel-wenger.ch

www.refbejuso.ch/inhalte/oeme-migration/menschen-
rechte-migration/zwangsmassnahmen

Juristische Beratung fiir abgewiesene Asylsuchende
und Sans-Papiers in Ausschaffungs- oder Durchset-
zungshaft sowie Besuchsdienst fiir Frauen in Ausschaf-
fungshaftim Regionalgefingnis Bern.

Anlaufstelle Solidaritdtsnetz Bern
Quartierstrasse 12, 3013 Bern

03199139 29

info@solidaritaetsnetzbern.ch
www.solidaritaetsnetzbern.ch

Kostenlose Rechts- und Sozialberatung fiir Personen
mit prekdrem Aufenthaltsstatus.

AsylLex

info@asylex.ch

www.asylex.ch
Kostenlose Rechtsberatung fiir Asylsuchende.

» Gesundheit

Ambulatorium fiir Folter- und Kriegsopfer SRK
Werkstrasse 16, 3084 Wabern

0584004777

gi-ambulatorium@redcross.ch
www.redcross.ch/ambulatorium

Therapiezentrum fiir Menschen, die Folter und Krieg
oder schlimme Fluchtereignisse iiberlebt haben.

Medizinische Versorgung fiir Sans-Papiers SRK
Werkstrasse 16, 3084 Wabern

0584004777

gi-ambulatorium@redcross.ch
www.redcross.ch/de/unser-angebot/unterstuetzung-
im-alltag/medizinische-versorgung-fuer-sans-papiers
Kostenlose medizinische Beratung und Behandlung fiir
Sans-Papiers.
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Sprechstunde fiir Transkulturelle Psychiatrie
Universitére Psychiatrische Dienste Bern (UPD)
Murtenstrasse 21, 3008 Bern

Notfall: 031 632 88 11

Zentrale: 0319309111

info@upd.ch

www.upd.ch
Psychiatrische Abklidrung und Beratung, Anmeldung/

Zuweisung durch einen Erstversorgerarzt.

Aids Hilfe Bern

Schwarztorstrasse 9, 3007 Bern

03139036 36

mail@ahbe.ch

www.ahbe.ch

Beratung, Dokumentation, Schulungen zu HIV und
Sexualitiit.

SRK Migesplus

info@migesplus.ch

www.migesplus.ch

Umfassendes Portal mit Fachinformationen zu Gesund-
heit und Migration in zahlreichen Sprachen.

» Ansprechstellen Integration

DieAnsprechstellenIntegrationberatenMigrant:innen,
Projektanbieter:innen sowie private und dffentliche
Organisationen zu Fragen der Integration.

Stadt Bern

Fachstelle fiir Migrations- und Rassismusfragen
Predigergasse 5, 3011 Bern

03132172 00

fmr@bern.ch

www.bern.ch/politik-und-verwaltung/stadtverwaltung/

bss/fachstelle-fuer-migrations-und-rassismusfragen

Region Thun-Oberland

Kompetenzzentrum Integration Thun-Oberland (KIO)
Uttigenstrasse 3, 3600 Thun

03322588 00

kio@thun.ch

www.thun.ch/kio

Region Berner Jura-Seeland-Biel
Fachstelle Integration
Bahnhofstrasse 50, 2502 Biel
0323261214
integration@biel-bienne.ch
www.biel-bienne.ch/integration

Region Mittelland-Emmental-Oberaargau
isa — Fachstelle Migration

Speichergasse 29, 3011 Bern

0313101272

beratung@isabern.ch

www.isabern.ch

isa/ interunido Langenthal
Murgenthalstrasse 11, 4900 Langenthal
beratung@isabern.ch

www.interunido.ch/interunido/front_content.php?
idcat=6&lang=1

» Weitere Beratungs- und Fachstellen

Kontaktstelle fiir Fliichtlingsfragen KKF
Effingerstrasse 55, 3008 Bern

Tel. 0313851811

info@kkf-oca.ch

www.kkf-oca.ch

Dienstleistungen fiir Fachpersonen des Asylbereichs,
Freiwillige, Schulen und Interessierte sowie Riickkehr-
beratung.

SRK Suchdienst

Werkstrasse 18, Postfach, 3084 Wabern
0584004380

tracing@redcross.ch

www.redcross.ch/de/unser-angebot/unterstuetzung-
in-notsituationen/suche-nach-vermissten-personen
Suchdienst fiir alle in der Schweiz wohnhaften Perso-
nen, die ein Familienmitglied oder eine ihnen naheste-
hende Person vermissen.

Fachstelle Migration der reformierten Kirchen
Altenbergstrasse 66, 3000 Bern 22

0313402424

fami@refbejuso.ch

www.refbejuso.ch/strukturen/oeme-migration/

fachstelle-migration
Dienstleistungen fiir Kirchgemeinden und Freiwillige
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Dolmetschdienst Comprendi, Caritas Bern
Zdhringerstrasse 25, 3012 Bern

031378 60 20

vermittlung@caritas-bern.ch
www.caritas-regio.ch/angebote/dienstleistungen/
dolmetschdienst

Vermittlungsstelle fiir interkulturelle Dolmetschende.

frabina

Kapellenstrasse 24, 3011 Bern

0313812701

info@frabina.ch

www.frabina.ch

Beratung fiir binationale Paare und Familien.

Fachstelle Sozialarbeit FASA
Katholische Kirche Region Bern
Mittelstrasse 6a, 3012 Bern

0313003366

fasa.bern@kathbern.ch
www.kathbern.ch/fasa

Beratung fiir (abgewiesene) Asylsuchende.

Berner Beratungsstelle fiir Sans-Papiers
Monbijoustrasse 31, 3011 Bern

0313820018

beratung@sanspapiersbern.ch
www.sanspapiersbern.ch

Informationen und Beratung fiir Personen ohne Auf-
enthaltsbewilligung.

Queeramnesty

www.queeramnesty.ch/asyl

Beratung und Vernetzungsangebote fiir gefliichtete
LGBTIQ*.

gggfon - Gemeinsam gegen Gewalt und Rassismus
0313333340

melde@gggfon.ch

www.gggfon.ch
Beratung und Information zu Gewalt und Rassismus.

Multimondo

Neumarktstrasse 64, 2503 Biel

0323225020

info@multimondo.ch

www.multimondo.ch

Kompetenzzentrum fiir die Integration von Menschen
mit Migrationserfahrung.

Centre social protestant Berne-Jura
Rue Centrale 59, 2740 Moutier

032493 3221

info@csp-beju.ch

Promenade 13, 2720 Tramelan

032486 91 00

info@regenove.ch

www.csp.ch/berne-jura

Interunido

Murgenthalstrasse 11, 4900 Langenthal

062 922 38 30

sek@interunido.ch
interunido.ch/interunido/front_content.php

Mazay
Beundenfeldstrasse 13, 3013 Bern
0782547340

info@mazay.ch

www.mazay.ch
Freiwilligenarbeit - Café, Alltagsbegleitungen, Nach-

hilfe, Sportangebote und Veranstaltungen mit Gefliich-
teten fiir Gefliichtete.

IG Burgdorf integriert

info@burgdorf-integriert.ch
www.burgdorf-integriert.ch

Freiwilligenarbeit - Verschiedene Projekte fiir die Inte-
gration Gefliichteter.

» Informationsplattformen
> Integration

Integrationsportale des Kantons Bern
www.hallo-bern.ch

Umfassendes Portal mit Informationen, Adressen und
Links rund um das Leben im Kanton Bern.
www.integrationsangebote.apps.be.ch
Integrationsangebotefiir Migrant:innenundSozialhilfe-
beziehende im Bereich Arbeitsintegration im Kanton
Bern.

Interkulturelle Frauentreffs
www.interkulturelle-frauentreffs.ch

Website mit den Frauentreffs im Kanton Bern. Begeg-
nung, Kurse und diverse Aktivitdten.

www.kkf-oca.ch
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I-Need App

https://i-need.ch

Website und App mit Informationen und Angeboten fiir
Migrant:innen.

> Landerinformationen / Menschenrechte

Schweizerische Fliichtlingshilfe (SFH)
Weyermannsstrasse 10, 3001 Bern
0313707575

info@fluechtlingshilfe.ch

www.fluechtlingshilfe.ch
Umfassende Ldnderdokumentationen, Fachpublika-

tionen und Informationen zum Asylverfahren.

Amnesty International Schweiz
Speichergasse 33, 3001 Bern
0313072222

info@amnesty.ch

www.amnesty.ch
Ldnderinformationen und Menschenrechtsthemen.

Kirchliche Kontaktstelle
fiir Fliichtlingsfragen KKF
Effingerstrasse 55 Tel. 03138518 11
3008 Bern

UNHCR Schweiz

Weltpoststrasse 4, 3015 Bern

031309 60 80

swibe@unhcr.org

www.unhcr.org/dach/ch-de

Weltweite Fliichtlingshilfe, Linderinformationen,
Karten und Statistiken.

Solidarité sans frontieres

Schwanengasse 9, 3011 Bern

0313110770

sekretariat@sosf.ch

www.sosf.ch

Dokumentation zu Migrations- und Fliichtlingsthemen.

humanrights.ch

Hallerstrasse 23, 3012 Bern

031302 0161

info@humanrights.ch

www.humanrights.ch

Dokumentation zu Menschenrechtsthemen (u.a. Asyl
und Migration).

info@kkf-oca.ch
www.kkf-oca.ch
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