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Éditorial

Chère lectrice, cher lecteur

L’équipe de l’OCA choisit chaque année un thème que les divers 
domaines d’activité abordent et approfondissent au fil des mois sui-
vants. Pour l’année 2023, il s’agissait des bénévoles. Leur rôle dans 
le secteur de la migration est essentiel. C’est ce que montrent les 
interviews et les rapports publiés l’année dernière dans le magazine 
AsylNews. Comme le rappelle Manuel Michel, chef de l’Office de l’in-
tégration et de l’action sociale (OIAS) à la Direction de la santé, des 
affaires sociales et de l’intégration du canton de Berne (DSSI): «les 
bénévoles font partie de l’ADN du système NA-BE». Dans les milieux 

ecclésiaux aussi, beaucoup de gens s’engagent bénévolement en faveur des 
personnes réfugiées, pour faciliter leurs premiers pas dans un environnement 
nouveau et inconnu. Ce qui a amené l’OCA à organiser en automne un événe-
ment festif, en signe de reconnaissance du travail accompli par les bénévoles. 
En tant que président de la commission de surveillance de l’OCA, je tiens pour 
ma part à remercier du fond du cœur, pour leur inlassable engagement, les 
nombreuses personnes actives dans le secteur de la migration! 

2023 étant une année électorale, le dossier migratoire a été pris en otage des 
campagnes de votation, en Suisse comme partout en Europe. Or bien sou-
vent, les faits et chiffres brandis dans les discussions ne correspondent pas 
à la réalité. En pareille situation, l’OCA a pour mission d'expliquer de manière 
objective, d’informer les personnes actives dans le domaine de l’asile, de former 
les employé-e-s et les bénévoles, de soutenir les personnes réfugiées dans 
leur intégration ainsi que de les conseiller en vue de leur retour, au cas où elles 
souhaiteraient ou devraient quitter la Suisse.

Des explications factuelles ont également été au cœur d’une manifestation à 
laquelle les Églises nationales et les communautés israélites du canton de Berne 
avaient convié les membres du Grand Conseil bernois. Franziska Müller et Simone 
Wyss, codirectrices de l’OCA, y ont présenté aux député-e-s présents les acti-
vités en place. Projet interconfessionnel des trois Églises nationales, l’OCA s’ac-
quitte dans tout le canton d’importantes tâches sociétales des communautés 
religieuses officiellement reconnues. Son travail, conjointement supporté par le 
Canton et les Églises, rappelle au quotidien la nécessité d’une étroite collabora-
tion entre l’Église et l’État sur des enjeux sociaux aussi essentiels. 
Un grand merci à l’équipe engagée de l’OCA, pour son actif soutien et pour 
l'orientation dans le domaine de l’asile et de la migration!

Ueli Burkhalter
Président de la commission de surveillance
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Die L’Office de consultation sur l’asile 
(OCA) est un service actif dans le 
domaine de l’asile et de l’intégration 
dans le canton de Berne. L’organisation 
est chapeautée par l’Eglise évangélique 
réformée, l’Eglise catholique romaine 
et l’Eglise catholique chrétienne. 
Avec le canton, les Eglises nationales 
bernoises financent les activités. 
L’OCA travaille en partenariat et en 
complémentarité avec les autorités 
ainsi qu'avec les organisations et les 
personnes actives dans le domaine de 
l'asile. Les activités de l’OCA visent à ce 
que les personnes relevant du domaine 
de l’asile soient suivies et conseillées de 
manière professionelle et équitable.

1150
participant-e-s aux offres 

de sensibilisation

3+ 24
3 AsylNews par an et 
24 InfoPro vous font 
connaître l'actualité

794
personnes en départs
volontaires grâce à l’aide du
Conseil en vue du retour

398
requêtes traitées
par le Support

33 années d’expérience
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Pro bono

Focus sur le bénévolat

Dans le domaine de l’asile et des réfugiés, les bénévoles  
consacrent d’innombrables heures à leur activité non rému-
nérée de formation et de prise en charge. Un travail accompli 
avec brio, dans des conditions souvent difficiles. Le bénévolat 
était le focus de l’OCA en 2023, ce qui a permis d’écouter et 
de remercier les bénévoles, de discuter les exigences et de 
formuler des souhaits pour en venir à bout, ainsi que de 
renforcer la formation continue et le réseautage.

Les bénévoles donnent des cours de langue, 
proposent des devoirs surveillés ou s’en-
gagent dans des tandems linguistiques. Leur 
contribution à l’intégration linguistique des 
personnes réfugiées s’avère indispensable. 
Pour leur formation continue, l’OCA propose 
désormais un module sur l’acquisition de l’al-
lemand et le français comme langue seconde 
(DaZ, FLS), qui transmet un savoir tant tech-
nique que contextuel. Les participant-e-s y 
découvrent les grands principes méthodolo-
giques et didactiques de l’apprentissage d’une 
deuxième langue à l’âge adulte. Cette activité 
est également replacée dans son contexte 
(Agenda Intégration Suisse, importance du 
niveau linguistique pour les personnes réfu-
giées, pratique d’encouragement linguistique 
des partenaires régionaux). En particulier, les 
bénévoles peuvent mieux ajuster leurs offres 
aux cours de langue professionnels.

 Offre de formation pour les bénévoles

Un choix libre et volontaire?!
En automne 2023, 72 personnes ont participé à 
la manifestation festive organisée par l’OCA en 
l’honneur des bénévoles. Pour les remercier de 
leur important engagement, un copieux buffet 
du terroir était prévu, précédé d’un exposé très 
bien accueilli tant par les spécialistes du béné-

volat que par les représentant-e-s des Églises 
nationales et la représentante du Canton, et 
qui a donné matière à une riche discussion: 
durant la table ronde sur le «bénévolat, choix 
libre et volontaire?!», des bénévoles aux acti-
vités variées, assumant divers rôles avec des 
implications organisationnelles différentes, 
ont livré des témoignages sur leur motivation 
et leurs objectifs, mais aussi sur leur surme-
nage ponctuel et leurs demandes aux institu-
tions. Il y a été question des tiraillements entre 
les besoins des réfugié-e-s et les exigences en 
place, entre les attentes placées par les insti-
tutions dans les ressources du bénévolat et les 
possibilités existantes: être libre, c’est avoir la 
possibilité de dire une fois non, pour ne pas se 
surmener.

Échange professionnel des coordina-
trices et coordinateurs des bénévoles
Entre-temps, presque tous les partenaires 
régionaux disposent de ressources et de 
compétences pour la coordination des béné-
voles. Leurs responsables dans ce domaine 
participent deux fois par an à des rencontres 
d’échange, préparées et dirigées par l’OCA, 
avec leurs homologues des organisations ecclé-
siales et de la société civile. Les participant-e-s 
s’informent réciproquement de leurs activi-
tés et des défis rencontrés, discutent de leur 

https://www.kkf-oca.ch/fr/bildungsangebote-freiwillige/
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approche et règlent les questions ouvertes. Ce 
réseautage permet un processus d’apprentis-
sage commun visant à accompagner au mieux 
les bénévoles dans le secteur de l’asile. 

Engagement bénévole en faveur des 
personnes déboutées de l’asile
Dans leur engagement pour les personnes 
déboutées de l’asile, les bénévoles ont affaire 
à des situations difficiles et à des réglementa-
tions strictes. C’est parfois très oppressant. 
Sur mandat des Églises nationales, l’OCA coor-
donne le réseau de soutien aux personnes dont 
la demande d’asile a été rejetée (UN-AAS). Dans 
ce cadre, l’OCA offre des plateformes d’échange 
aux groupes de bénévoles formés autour des 
centres de retour cantonaux ainsi qu’aux insti- 
tutions actives dans ce domaine. Le réseau 
UN-AAS entend aider les bénévoles à trouver 
de nouvelles idées et la force de les mettre en 
œuvre, dans un environnement qui exige de 
la persévérance de toutes les personnes impli-
quées.
Au niveau institutionnel, les membres du 
réseau UN-AAS veillent à maintenir le dia- 
logue avec les acteurs compétents, dénoncent 
les abus et attirent l’attention sur la marge de 
manœuvre existante. C’est plus nécessaire que 
jamais, comme le confirment les organisations 
actives de longue date dans le secteur. Il est 
d’autant plus réjouissant que même durant 
cette année difficile, des résident-e-s de centres 
de retour aient ponctuellement bénéficié de 
petites améliorations.

 UN-AAS

AsylNews: la parole aux  
protagonistes du bénévolat

Les trois numéros du magazine AsylNews 
parus en 2023 comportent une rubrique 
«Pro bono», où l’OCA traite le bénévolat 
dans le domaine de l’asile et des réfugiés 
dans une perspective économique, juri-
dique, institutionnelle et individuelle. Des 
personnes jadis réfugiées qui, aujourd’hui, 
dirigent des projets bénévoles y expliquent 
comment l’accompagnement par des béné-
voles les a aidées à leur arrivée en Suisse, 
tandis que des bénévoles évoquent les 
raisons et les motivations de leur engage-
ment. Le Canton, les Églises nationales et 
les partenaires régionaux ont également 
accordé des interviews à AsylNews. Ces 
derniers acteurs, qui pilotent et encou-
ragent le travail bénévole, en expliquent 
l’importance au sein du système NA-BE, 
dans les Églises nationales ainsi que pour 
la prise en charge et le suivi dont les per-
sonnes réfugiées font l’objet sur mandat 
du Canton.

 AsylNews

https://www.kkf-oca.ch/fr/angebote-unaas/
https://www.kkf-oca.ch/fr/asyl-news/
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Cher Support

Sur mandat du Canton et des Églises, l’OCA aide les parte-
naires régionaux et les autres acteurs du domaine de l’asile 
à assumer leurs tâches de manière compétente et cohérente. 
Les bénévoles et les jeunes en formation profitent égale-
ment des offres d’information et de formation continue. 
Le service de soutien (Support) de l’OCA est apprécié tant 
des professionnels que des personnes qui s'engagent à titre 
privé, pour l’accès facile à l’information.

Depuis le début de 2023, l’OCA est la première 
adresse à contacter, quand les collaboratrices 
et collaborateurs des partenaires régionaux 
ont des questions touchant à l’aide sociale. 
L’OCA clarifie avec l’Office de l’intégration et 
de l’action sociale (OIAS) les situations com-
pliquées ou les cas de vide réglementaire. La 
nouvelle pratique s'est bien adaptée: les par-
tenaires régionaux apprécient la rapidité avec 
laquelle leurs demandes sont traitées, l’admi-
nistration peut se concentrer sur les questions 
nécessitant une réglementation, et la marche 
à suivre a fait ses preuves aux yeux de l’OCA.
En 2023, les demandes envoyées au service de 
soutien (Support) de l’OCA ont bondi d’un tiers 
sur douze mois, pour se rapprocher des 400. 
Outre la nouvelle fonction de premier interlo-
cuteur des partenaires régionaux qu’assume 
l’OCA, il faut dire que de nombreux centres 
d’hébergement collectif et quelques centres 
d’hébergement d’urgence ont ouvert leurs 
portes, et que beaucoup de bénévoles conti-
nuent d’accompagner des personnes réfugiées. 
L’OCA a donc créé dans le magazine AsylNews 
la rubrique «Cher Support», où sont publiées 
les questions fréquemment posées. Une lecture 
appréciée, qui bien souvent apporte directe-
ment la réponse recherchée.

 Conseil

Formation continue du personnel dans le 
domaine de l’asile et des réfugiés
Le canton s’étant vu attribuer un nombre 
élevé de personnes réfugiées, les partenaires 
régionaux ont dû augmenter leurs effectifs et 
embaucher des personnes qui n’avaient jamais 
travaillé jusque-là dans le domaine de l’asile 
et des réfugiés. À la demande des partenaires 
régionaux, l’OCA a organisé cette année huit 
cours d’introduction spéciaux destinés aux 
nouveaux collaborateurs et collaboratrices, 
et deux cours pour le personnel de l’OIAS.
Les formations continues «Horizonte» ont 
reçu un bon écho, de la part des professionnels 
expérimentés comme du personnel nouveau. 
Les cours de 2023 avaient pour thèmes la pro-
motion de la santé, les contrôles de la subsi-
diarité de l’aide sociale, les personnes-clés et 
les entretiens motivationnels, ainsi que deux 
pays d’origine (Ukraine et Afghanistan). Les 
participant-e-s ont beaucoup aimé l’actua-
lité thématique, les solides compétences des 
intervenant-e-s et le lien avec leur propre pra-
tique professionnelle. Tous les cours ont très 
vite affiché complet.

 Formation continue

Conseil et transfert de connaissances

https://www.kkf-oca.ch/fr/angebote-beratung/
https://www.kkf-oca.ch/fr/angebote-bildungsangebote-fachpersonen/
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Réseautage axé sur une pratique uniforme
L’OCA organise et anime régulièrement des 
réunions professionnelles des responsables 
du case management intégration et du secteur 
hébergement collectif, ainsi que des rencontres 
des job coaches des partenaires régionaux. Ces 
réunions d’expert-e-s servent à discuter de 
questions de mise en œuvre et d’exécution et 
à trouver des solutions uniformes. Elles sont 
toujours bien fréquentées et donnent lieu à 
des échanges animés. En guise de suivi, l’OCA 
procède si nécessaire à une mise au point avec 
l’OIAS ou organise à la demande des partenaires 
régionaux des formations continues pour leur 
personnel sur des thèmes spécifiques.

InfoPro: des aperçus en profondeur
Les InfoPro offrent aux personnes intéressées 
un aperçu d’un thème en rapport avec l’asile, 
en expliquent les enjeux essentiels et réper-
torient des liens utiles pour aller plus loin. 
L’OCA actualise régulièrement ses documents 
de base, notamment en 2023 l’InfoPro sur le 
regroupement familial, celle sur le mariage, 
l’union conjugale et la reconnaissance d’en-
fants, celle sur l’admission provisoire et celle 
sur les possibilités de voyage des personnes 
admises à titre provisoire. Une nouvelle Info-
Pro traite de la subsidiarité de l’aide sociale 
dans le domaine de l’asile et des réfugiés.
Après les violents incidents survenus dans les 
centres d’hébergement collectif, le Canton de 
Berne (OIAS) a chargé l’OCA, au printemps 2023,  
d’identifier les besoins du personnel des parte-
naires régionaux et de formuler à l’intention du 
Canton des recommandations sur la manière de  
mieux soutenir les partenaires régionaux dans 
la prévention de la violence. Il appartient désor-
mais au Canton d’en assurer la mise en œuvre.

 InfoPro

Le thème de l’exil et de 
l’asile dans l’enseignement
Les jeunes notent spontanément leurs 
réponses aux questions posées: Quels sont 
les pays accueillant le plus de réfugiés? 
D’où viennent les personnes ayant fui en 
Suisse? Dans la salle de classe de Trub, les 
pays d’accueil les plus souvent cités sont 
l’Autriche, la Suisse et l’Allemagne. Les 
élèves comparent ensuite leur estimation 
avec les données et la discussion peut com-
mencer: il y a un nombre impressionnant 
de personnes internes déplacées au niveau 
mondial, le Monténégro se classe cin-
quième avec une personne réfugiée pour 19 
habitant-e-s. Une écolière fait remarquer 
que la Turquie est à la fois un pays d’émi-
gration et un pays d’accueil.
Les recherches effectuées suscitent la 
curiosité pour l’histoire et les besoins de 
jeunes du même âge qui ne sont pas partis 
de leur plein gré. Comment se sentir pro-
tégé et où trouver la sécurité nécessaire 
pendant son dangereux voyage et dans sa 
nouvelle patrie? Afin de trouver la réponse, 
les jeunes partent à la recherche d’infor-
mations, adoptent différents points de vue 
et font preuve d’une attention soutenue.
L’équipe de formation de l’OCA a mené en 
2023 son travail d’information et de sen-
sibilisation dans de nombreuses écoles et 
dans le cadre de l’enseignement religieux, 
du Jura bernois à l’Emmental en passant 
par le Mittelland. Les réactions des jeunes 
montrent leur réel intérêt, et tant les profs 
que les responsables de l’instruction reli-
gieuse apprécient les compétences profes-
sionnelles de l’équipe de formation, qui tient 
à chaque fois compte du contexte spécifique.

 Information et sensibilisation dans les écoles 

et dans le cadre de l'enseignement religieux 

https://www.kkf-oca.ch/fr/publikationen
https://www.kkf-oca.ch/fr/bildungsangebote-schulen/
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Conseil en vue du retour

En 2023, 838 personnes ont sollicité le Conseil en vue du 
retour de l’OCA, et 794 d’entre elles ont quitté la Suisse. 
Leurs besoins et leurs possibilités étaient différents. 
Mais elles avaient en commun d’avoir pris volontaire-
ment la décision de retourner dans leur État de prove-
nance ou, en cas de décision d’asile négative, d’avoir 
mobilisé leurs forces pour partir de manière autonome, 
avec une aide financière. 

En 2023, 716 personnes originaires d’Ukraine 
sont rentrées chez elles avec le soutien du 
Conseil en vue du retour. Il s’agissait le plus 
souvent de mères avec de jeunes enfants. Elles 
avaient le mal du pays, des proches malades 
avaient besoin de leur aide, elles voulaient 
reprendre leur travail ou leurs études ou 
retourner auprès de leur partenaire ou du père 
de leurs enfants, qui n’avaient pas le droit de 
quitter le pays. Afin de bénéficier de l’aide au 
retour, elles ont volontairement renoncé à leur 
statut de protection S.
Par ailleurs, 78 personnes sont retournées en 
2023 avec l’accompagnement de l’OCA dans 
des États tiers, principalement la Turquie, la 
Géorgie, la Somalie et l’Afghanistan. Elles s’en-
nuyaient de leur famille et de l’endroit où elles 
avaient vécu, ou ressentaient l’intégration en 
Suisse comme hors de portée. 42 personnes ont 
soit retiré leur demande d’asile, soit renoncé  
à leur admission ou à leur statut de réfugié 
en Suisse. Enfin, 19 personnes sont reparties 
après une décision d’asile négative. Elles l’ont 
fait de manière autonome, avec l’aide de l’OCA, 
afin de bénéficier d’un soutien dans la mise en 
place de nouvelles perspectives dans leur État 
de provenance et d’éviter un renvoi.

La soudaine hausse du nombre de personnes 
intéressées par un retour, principalement en 
Ukraine, a mis à rude épreuve le personnel du 
Conseil en vue du retour ainsi que l’administra-
tion de l’OCA. Mais les client-e-s ont toujours 
bénéficié rapidement de conseils compétents, 
grâce au renforcement des effectifs de l’OCA et 
à la bonne collaboration interne.

 Conseil en vue du retour

Un pas clé vers un avenir dans le pays 
d’origine

https://www.kkf-oca.ch/fr/angebote-rueckkehrberatung/
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Comptes annuels

Commentaires des comptes 2023

L’Office de consultation sur l’asile (OCA) a bouclé l’exercice 2023 sur un 
résultat global de 127 392 francs. Ce résultat positif tient en bonne partie 
aux indemnités allouées par le SEM pour les personnes ayant quitté 
la Suisse de façon autonome, avec les conseils du CVR. Après trois ans 
d’excédents de coûts massifs dus aux obstacles aux voyages pendant la 
pandémie, le CVR a de nouveau généré davantage de recettes, grâce aux 
nombreux voyages autonomes entrepris en Ukraine. L’excédent réalisé 
a été attribué aux fonds propres. En 2023 encore et pour la dernière fois, 
les comptes ont été examinés par la société KITRA Treuhand GmbH, 
dont le rapport de révision atteste d’une bonne tenue des comptes. 
L’OCA tient à remercier le directeur de KITRA pour sa fidèle collabora-
tion pendant plus de 20 ans.

Chiffres de l’OCA
En début d’année 2023, il était clair que le nombre de départs autonomes 
avec le soutien du CVR allait fortement augmenter, et que la demande 
de conseils et de cours spécialisés destinés au personnel du secteur de 
l’asile irait croissant : l’OCA a réagi en augmentant son effectif du person-
nel de 4,82 équivalents plein temps (2022) à 5,67 (2023). Les ressources  
supplémentaires ont principalement été consacrées au CVR et au Séjour 
(Support et formation). En dépit de leur lourde charge de travail et mal-
gré l’animation fréquente due aux 838 grands et petits visiteurs et visi-
teuses du CVR, les collaboratrices et collaborateurs de l’OCA ont lancé 
cette année aussi de nouveaux projets : le service Formation et support a 
ainsi proposé, à la demande des partenaires régionaux, des cours d’in-
troduction destinés aux nouveaux collaborateurs et collaboratrices. Un 
module supplémentaire de formation continue a vu le jour, en réponse 
aux besoins des enseignant-e-s d’allemand comme langue seconde. Et 
pour faire face aux tâches croissantes, l’administration a veillé à actua-
liser son informatique et sa base de données. Dans le focus annuel « Pro 
bono », l’OCA a passé en revue les tâches multiples et variées accomplies 
par des bénévoles dans le secteur de l’asile. La rencontre des bénévoles 
de septembre 2023 a constitué un temps fort du réseautage interne et 
externe, comme plateforme de discussion et moment festif à partager.

Remerciements
Nous remercions chaleureusement, pour leur soutien financier et leur bonne 
collaboration, tant nos responsables institutionnels, soit les Églises natio-
nales bernoises, que nos mandants, la Direction de la santé, des affaires 
sociales et de l’intégration (DSSI) et la Direction de la sécurité (DSE).

Franziska Müller et Simone Wyss, Codirectrices
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Jahresrechnung | Comptes annuels

Erfolgsrechnung Comptes d’exploitation 2023 2022

Aufwand Charges 1'358'870 1'007'649

Personalaufwand Frais de personnel 760'661 647'359

Infrastruktur Infrastructure 122'145 97'567

Betriebskosten Frais d'exploitation 48'926 53'869

Projektkosten Coûts des projets 427'128 196'314

ausserordentlicher Aufwand Charges extraordinaires 0 12'540

Ertrag Recettes 1'486'262 957'507

Bereich Aufenthalt, Beitrag Kanton und Kirchen Domaine séjour, contribution  

du Canton et des Eglises 567'000 567'000

Rückkehrberatung, Beiträge SEM/Kanton Conseil en vue du retour, contributions SEM/Canton 759'636 263'841

Projektbeiträge Kirchen Subventionnement de projets Eglises 95'120 95'000

diverse Erträge Recettes diverses 31'666

Betriebsergebnis Résultat operationnel 127'392 -50'142

Bilanz Bilan 31.12.2023 31.12.2022

Aktiven Actifs 879'887 684'149

Umlaufvermögen Actifs circulants 879'886 684'148

Anlagevermögen Actifs immobiliés 1 1

Passiven Passifs 879'887 684'149

Fremdkapital Capital étranger 102'172 156'839

Kapital KKF Capital propre 777'715 527'310

Jahresrechnung  
Comptes annuels



11

Jahresrechnung | Comptes annuels

Die KKF in Zahlen 2023 Chiffres de l’OCA 2023 2023 2022

Beratung & Support Conseil & Soutien

Beratungen für Fachleute Entretiens conseil pour spécialistes 398 281

Fachgruppentreffen Rencontres entre spécialistes 13 11

Bildung und Sensibilisierung Formation continue et sensibilisation

Weiterbildungen für Fachpersonen (Horizonte u.a.)

  Teilnehmende

Formation continue (Horizonte et autres)

  Nombre de participant-e-s

16

314

20

309

Einführungskurse für neue Mitarbeitende  

der regionalen Partner 

 davon Anlässe auf Deutsch

 davon Anlässe auf Französisch

 Teilnehmende

Cours d'introduction pour les nouveaux employés 

des partenaires régionaux 

 Séances en allemand

 Séances en français

 Nombre de participant-e-s

8

6

2

171

4

Bildungs- und Sensibilisierungsanlässe 

 davon Anlässe auf Deutsch

 davon Anlässe auf Französisch

 Teilnehmende

Séances d'information et de sensibilisation

 Séances en allemand

 Séances en français

 Nombre de participant-e-s

59

46

13

905

51

39

12

854

Infoveranstaltungen: Aufenthalt unter dem Schutz-

status S im Kanton Bern (online)

 Teilnehmende

Evénenemts d'information: Status S et séjour 

dans le canton de Berne (en ligne)

 Nombre de participant-e-s

10

235

Kirchliche Projekte Projets ecclésiaux

Unterstützungsnetz für abgewiesene Asyl suchende  

 Sitzungen

Réseau de soutien aux requérants d’asile déboutés

 Séances 4 4

Freiwilligenanlass 

 Teilnehmende

Rencontre des bénévoles

 Nombre de participant-e-s

1

72

1

24

Vernetzungstreffen

 Freiwillige in Rückkehrzentren

 Privatunterbringung

Rencontres de mise en réseau  

 Bénévoles centres de retour

 Hébergement privé

2 2

2

Rückkehrberatung Conseil en vue du retour

Anzahl Personen in der Beratung Entretiens de conseil: nombre de personnes 838 324

Ausgereiste Personen Départs volontaires 794 302

Freiwilligenarbeit Bénévolat

KKF-Kurse für Freiwillige (Fundamente)

  Teilnehmende

Cours OCA pour bénévoles (Fundamente et autres)

  Nombre de participant-e-s

2

47

2

44

Bildungs- und Sensibilisierungsanlässe

 Teilnehmende

Séances d'information et de sensibilisation

 Nombre de participant-e-s

14

167

15

227

Erfahrungsaustausch mit Gastfamilien ukrainischer 

Geflüchteter

 Teilnehmende

Échanges avec les familles d'accueil des  

personnes réfugiées d'Ukraine

 Nombre de participant-e-s

1

31

2

43
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Team

Claudia Kaiser, Hans Jörg Rüegsegger, Sabine Lenggenhager, Gina Lampart, Malou Vögeli, Malina Balmer, 
Lea Meier, Myriam Egger, Simone Wyss, Anna Rüfli, Franziska Müller (de g. à d.). Poto: Cornelia Lampart 

Team en 2023

Malina Balmer, Formation, Support (depuis mai 2023)

Myriam Egger, Sensibilisation, Bénévolat

Joëlle Hediger, Conseil en vue du retour (jusqu'en avril 2023)

Claudia Kaiser, Formation, Communication

Gina Lampart, Support 

Sabine Lenggenhager, Fomation, UN-AAS

Lea Meier, Conseil en vue du retour, Formation

Franziska Müller, Codirectrice, Communication

Anna Rüfli, Conseil en vue du retour (depuis avril 2023)

Hans Jörg Rüegsegger, Administration, Communication

Malou Vögeli, Conseil en vue du retour (de juin à septembre 2023)

Simone Wyss, Codirectrice

Membres de la commission de surveillance en 2023

Ueli Burkhalter, Président de la Commission de surveillance, Conseiller synodal des Eglises réformées 
Berne-Jura-Soleure

Markus Aeschlimann, Chef de l’Office de la population et des migrations du canton de Berne (OPM) 

Barbara von Mérey, Membre du Conseil de l’Eglise nationale de l'Eglise catholique romaine du canton de Berne 

Christoph Schuler, Président de l’Eglise catholique-chrétienne du canton de Berne


